Allgemeine Geschiftsbedingungen von Daniel Stieber Werbeagentur
glltig ab 20. Janner 2020

1. Allgemeines

1.1. Fir samtliche Geschafte zwischen dem Kunden und der
Daniel Werner Maria Stieber Werbeagentur, RoRauer Lande 27/4, 1090 Wien (in der Folge
L»Auftragnehmer”) gelten ausschlieRlich diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

1.2. Entgegenstehende Geschaftsbedingungen des Kunden gelangen nur dann zur
Anwendung, wenn sie vom Auftragnehmer ausdriicklich und schriftlich anerkannt werden.
Von diesen AGBs abweichende oder diese erganzende Vereinbarungen bediirfen der
Schriftform (wobei E-Mails dem Schriftformerfordernis geniigen).

2. Leistungen des Auftragnehmers
Der Auftragnehmer erbringt in der Regel folgende Leistungen im Marketingbereich:

- Consulting und Strategie
- Konzepterstellung

- Konzeptumsetzung

- Design

- Programmierung

3. Vertragsabschluss

3.1. Die Angebote des Auftragnehmers sind bis zu deren Annahme durch den Kunden
freibleibend. Der Kunde ist an seinen Auftrag zwei Wochen nach Zugang beim
Auftragnehmer gebunden, binnen derer der Auftragnehmer die Annahme des Auftrages
erkldaren kann. Auftrdge des Kunden gelten erst durch schriftliche Auftragsbestatigung (E-
Mail) des Auftragnehmers als angenommen, sofern dieser nicht — etwa durch Tatigwerden
auf Grund des Auftrages — zu erkennen gibt, dass er den Auftrag annimmt. Ab der
Auftragsannahme durch den Auftragnehmer ist ein Widerruf durch den Kunden nicht mehr
zul3ssig.

3.2. Anderungen und Erginzungen des mit dem Kunden geschlossenen Vertrages bediirfen
der Schriftform (E-Mail).

4. Leistungserbringung und Entgeltanspruch

4.1. Der Auftragnehmer darf sich bei der Erfillung seiner Leistungsverpflichtungen Dritter als
Erfiillungsgehilfen bedienen und sich vertreten lassen. Die vertraglichen Pflichten des
Auftragnehmers bleiben hiervon unberiihrt.

4.2. Der Entgeltanspruch des Auftragnehmers besteht fiir jede einzelne (Teil-)Leistung,
sobald diese erbracht wurde. Der Auftragnehmer ist berechtigt, zur Deckung seines

Aufwandes Vorschiisse in der Hohe von bis zu 50% der vereinbarten Auftragssumme in
Rechnung zu stellen. Sofern der Auftragnehmer — im Auftrag oder mit Zustimmung des



Auftraggebers — (Teil-) Leistungen an Dritte vergibt, so ist dieser berechtigt, den hierfir
veranschlagten Aufwand unverziglich in Rechnung zu stellen.

4.3. Die Leistungserbringung durch den Auftragnehmer erfolgt in der Regel in zwei Schritten,
und zwar erstens durch Erarbeitung und allenfalls Prasentation von Konzepten, Vorschlagen,
Anregungen, Ideen, woflir ein Honorar nach MaRgabe des Punktes 5. dieser AGB geblihrt,
und zweitens — bei gewiinschter Umsetzung oder tatsachlicher Verwendung der
erarbeiteten Losungen — wofiir ein Honorar nach Maligabe des Punktes 6. dieser AGB
gebihrt.

4.4. Alle Leistungen des Auftragnehmers, die nicht ausdricklich durch das vereinbarte
Honorar abgegolten sind, sind gesondert zu entlohnen. Dies gilt insbesondere fiir alle
Nebenleistungen und Barauslagen (Reisespesen, Kopierkosten udgl).

4.5. Kostenvoranschldge des Auftragnehmers sind grundsatzlich unverbindlich, sofern nicht
explizit eine Verbindlichkeit vereinbart wurde. Sofern abzusehen ist, dass die tatsachlichen
Kosten die vom Auftragnehmer schriftlich veranschlagten Kosten um mehr als 20 Prozent
Ubersteigen, wird der Auftragnehmer den Kunden auf die drohende Kostenliberschreitung
hinweisen. Die Kosteniiberschreitung gilt als vom Kunden genehmigt, wenn der Kunde nicht
binnen drei Tagen nach diesem Hinweis schriftlich widerspricht.

4.6. Wiinscht der Kunde nach Auftragserteilung eine Erweiterung des urspriinglich
vereinbarten Leistungsumfanges oder die Erbringung weiterer Leistungen, die nicht im
Kostenvoranschlag oder Anbot enthalten waren, so sind diese gesondert, und mangels
konkreter Vereinbarung, jedenfalls branchentiblich zu entlohnen.

4.7. Fir alle Leistungen des Auftragnehmers im Zusammenhang mit Auftragen, die aus
Griinden, welche nicht vom Auftragnehmer zu vertreten sind, nicht zur (vollstandigen)
Ausfihrung gelangen, gebihrt dem Auftragnehmer das volle vereinbarte Entgelt. In dem
Fall, dass sich der Auftragnehmer und der Kunde Uber eine vorzeitige Beendigung des
Auftrages einigen, gebihrt dem Auftragnehmer jedenfalls eine angemessene Verglitung
sowie Ersatz der von ihm bestrittenen Aufwendungen. Mit der Bezahlung dieser Vergiitung
erwirbt der Kunde an diesen Arbeiten keinerlei Rechte; allenfalls bereits Gbergebene
Konzepte, Entwirfe udgl. sind vielmehr unverziglich zurtickzustellen und diirfen vom
Kunden nicht verwendet werden.

4.8. Leistungen des Auftragnehmers werden in der Regel als Pauschale oder auf
Stundensatzbasis erbracht und abgerechnet. Sofern nicht ausdriicklich eine Pauschale
vereinbart wurde, erfolgt die Abrechnung auf Stundensatzbasis.

5. Prasentationen, Strategie, Konzepte, Ideen und Entgelt

5.1. Fiir die Erarbeitung von Strategien, Konzepten, Ideen, Vorschldgen, Grafiken, Texten etc.
sowie fir die Teilnahme an Prasentationen steht dem Auftragnehmer das vereinbarte,
ansonsten ein Honorar auf Stundensatzbasis, sowie die Kosten samtlicher Fremdleistungen,
zu. Das (geistige) Eigentum sowie die Nutzungs- und Verwertungsrechte an diesen
Leistungen verbleiben beim Auftragnehmer. Fiir die Einrdumung von Nutzungsrechten ist
eine gesonderte Vereinbarung zu schlieBen und ein gesondertes Entgelt zu bezahlen (siehe



Punkt 6.). Ohne eine solche Nutzungsvereinbarung ist die Weitergabe von Leistungen des
Auftragnehmers an Dritte sowie deren Veroffentlichung, Vervielfaltigung, Verbreitung oder
sonstige Nutzung und Verwertung durch den Kunden nicht zuldssig.

5.2. Wird im Anschluss an die Leistungserbringung keine Vereinbarung (iber die Einrdumung
von Nutzungsrechten geschlossen, so bleiben alle Leistungen des Auftragnehmers,
insbesondere die Prasentationsunterlagen und deren Inhalte in seinem Eigentum. Der Kunde
ist nicht berechtigt, diese —in welcher Form immer — weiter zu nutzen.

5.3. Der Auftragnehmer ist berechtigt, die im Zuge eines Auftrages erarbeiteten Leistungen
auch anderweitig zu verwenden, sofern der Kunde nicht innerhalb angemessener Frist einen
Vertrag liber die Einrdumung von Nutzungsrechten schlief3t.

6. Nutzungsrechte und Entgelt

6.1. Alle Leistungen des Auftragnehmers (zB Prasentationen, Konzepte, Anregungen, ldeen,
Texte, Vorentwiirfe, etc.), sowie auch einzelne Teile daraus, bleiben mangels ausdriicklicher
anderslautender Vereinbarung im Eigentum des Auftragnehmers, ohne, dass der Kunde
hieran Nutzungsrechte erwirbt.

6.2. Der Kunde erwirbt nur durch eine gesonderte schriftliche Vereinbarung und nach
vollstandiger Bezahlung des darin vereinbarten Entgeltes das Recht der Nutzung zum
vereinbarten Zweck und im vereinbarten Nutzungsumfang. Mangels anderslautender
Vereinbarung ist der Nutzungsumfang raumlich auf Osterreich und zeitlich auf drei Jahre
beschrankt.

6.3. Das Nutzungsrecht ist — sofern im Einzelfall nicht gegenteiliges vereinbart wurde — nicht
Ubertragbar. Wurde kein bestimmter Nutzungszweck vereinbart, so ist das Nutzungsrecht
auf die Verwendung fiir die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses bekannten
Tatigkeitsfelder des Kunden beschrankt.

6.4. Das Nutzungsrecht erstreckt sich nur auf die ausdriicklich vereinbarten Medien und
Werbetrager, mangels einer solchen Vereinbarung nur auf jene Medien und Werbetrager,
deren sich der Kunde zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses regelmaRig und hauptsachlich
bedient. Eine Nutzung in TV oder Radio bedarf jedenfalls einer ausdriicklichen Vereinbarung.

6.5. Flir die Nutzung von Leistungen des Auftragnehmers, die tiber den urspriinglich
vereinbarten Zweck oder den urspriinglichen ortlichen, zeitlichen oder inhaltlichen
Nutzungsumfang hinausgeht, ist — unabhangig davon, ob diese Leistungen urheberrechtlich
geschitzt sind — die Zustimmung des Auftragnehmers erforderlich. Dafiir steht dem
Auftragnehmer jedenfalls eine gesonderte und im Einzelfall zu vereinbarendes Entgelt zu.

6.6. Anderungen von Leistungen des Auftragnehmers durch den Kunden sind nur mit
ausdricklicher Zustimmung des Auftragnehmers zulassig.

7. Abnahme



7.1. Alle Leistungen des Auftragnehmers sind vom Kunden zu tGberpriifen und allfallige
Mangel umgehend, langstens aber binnen einer Woche schriftlich zu riigen. Bei nicht
rechtzeitiger Mangelriige gelten die Leistungen als vom Kunden als abgenommen und
genehmigt.

8. Termine

8.1. Der Auftragnehmer bemiiht sich, die vereinbarten Termine einzuhalten. Liefertermine
konnen nur eingehalten werden, wenn der Kunde alle notwendigen Unterlagen und
Informationen vollstandig zur Verfiigung stellt und seinen Mitwirkungspflichten nachkommt.

8.2. Die vom Auftragnehmer zu vertretende Nichteinhaltung von Lieferterminen berechtigt
den Kunden erst dann zur Geltendmachung der ihm gesetzlich zustehenden Rechte, wenn er
dem Auftragnehmer eine Nachfrist von mindestens 14 Tagen gewahrt hat. Diese Frist
beginnt mit dem Zugang eines Mahnschreibens beim Auftragnehmer zu laufen. Eine
Verpflichtung zur Leistung von Schadenersatz aus dem Titel des Verzugs besteht nur bei
Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit des Auftragnehmers und fiir vorhersehbare Schaden.

8.3. Unabwendbare oder unvorhersehbare Ereignisse entbinden den Auftragnehmer
jedenfalls von der Einhaltung des vereinbarten Liefertermins.

9. Zahlung

9.1. Alle Preise werden in Euro ( € ) angegeben und verstehen sich als Netto-Preise, d.h.
exklusive der jeweils zur Anwendung kommenden Umsatzsteuer.

9.2. Die Rechnungen des Auftragnehmers sind prompt ohne jeden Abzug ab
Rechnungsdatum fallig, sofern nicht anderes vereinbart wurde. Bei verspateter Zahlung ist
der Auftragnehmer berechtigt, Verzugszinsen gem § 352 UGB zu berechnen.

9.3. Der Kunde ist nicht berechtigt, eigene Forderungen mit den Verbindlichkeiten
gegenlber dem Auftragnehmer zu kompensieren oder Zahlungen, sei es wegen nicht
vollstandiger oder verspateter Lieferung oder Leistungserbringung, oder wegen Garantie
oder Gewahrleistungsanspriichen, ganz oder teilweise zuriickzuhalten.

9.4. Geleistete Zahlungen werden ungeachtet anderslautender Widmungen stets zum
Ausgleich der jeweils altesten Forderung herangezogen.

10. Gewahrleistung

10.1. Der Auftragnehmer gewaéhrleistet die ordnungsgemalie Durchfiihrung der an ihn
erteilten Auftrage mit der Sorgfalt eines ordentlichen Unternehmers. Als kreativer
Dienstleister steht der Auftragnehmer fiir ein vertragsgemales Bemiihen, nicht aber fir
einen bestimmten Erfolg ein.

10.2. Der Kunde hat allfallige Reklamationen umgehend, jedenfalls aber binnen einer Woche
nach Leistungserbringung schriftlich (Mail) geltend zu machen und zu begriinden. Im Fall
berechtigter und rechtzeitiger Reklamationen steht dem Kunden das Recht auf



Nachbesserung der Leistung durch den Auftragnehmer zu. Im Falle der Gewahrleistung hat
Nachbesserung jedenfalls Vorrang vor Preisminderung oder Wandlung. Bei gerechtfertigter
Mangelriige werden die Mangel in angemessener Frist behoben. Fiir nicht rechtzeitig
gerigte Mangel wird die Gewahrleistung ausgeschlossen.

10.3. Die Gewahrleistungspflicht umfasst keinesfalls die Kosten einer Ersatzvornahme.
Dieser Rechtsbehelf wird einvernehmlich ausgeschlossen.

10.4. Greift der Kunde eigenmachtig oder durch Dritte ohne schriftliche Zustimmung des
Auftragnehmers in die erbrachten Leistungen bzw. in die Leistungserbringung ein, so entfallt
jeglicher Gewahrleistungs- und Schadenersatzanspruch.

11. Dokumentation

11.1. Dem Auftragnehmer steht es frei, das Erbringen der Leistungen sowie die daraus
entstehenden Ergebnisse zu dokumentieren und zu veroffentlichen.

11.2. Der Auftragnehmer verpflichtet sich zur Geheimhaltung liber die Geschaftsverbindung
und die erbrachten Leistungen, wenn der Kunde den Auftragnehmer vor Vertragsabschluss
ausdricklich und schriftlich (iber sein Geheimhaltungsinteresse in Kenntnis gesetzt hat. .

12. Haftung

12.1. Der Auftragnehmer haftet fiir Schaden, soweit ihm Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit
nachgewiesen werden, im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften. Die Beweislast trifft den
Kunden. Die Haftung fiir leichte Fahrlassigkeit ist ausgeschlossen. Der Ersatz von
Folgeschdaden, Vermogensschaden, entgangenem Gewinn, ausgebliebenen Einsparungen
und Schaden aus Anspriichen Dritter ist ausgeschlossen.

12.2. Fiur die Einhaltung der gesetzlichen, insbesondere der wettbewerbs-, kennzeichen- und
urheberrechtlichen Vorschriften bei der Umsetzung der vom Auftragnehmer
vorgeschlagenen MaBnahmen bzw. erbrachten Leistungen ist der Kunde selbst
verantwortlich. Er wird eine vom Auftragnehmer vorgeschlagene MaBnahme erst dann
freigeben, wenn er selbst sich von der rechtlichen Unbedenklichkeit vergewissert hat oder
wenn er bereit ist, das mit der Durchfiihrung der MaBnahme verbundene Risiko selbst zu
tragen. Der Auftragnehmer veranlasst eine externe rechtliche Prifung nur auf schriftlichen
Wunsch des Kunden, die damit verbundenen Kosten hat der Kunde zu tragen.

12.3. Jegliche Haftung des Auftragnehmers fiir Anspriiche, die auf Grund einer
vorgeschlagenen MaRnahme bzw Weisung des Auftraggebers resultieren, wird ausdriicklich

ausgeschlossen.

12.4. Jeglicher Schadenersatz ist, auRer bei Vorsatz, betraglich mit der Héhe des
Auftragswertes beschrankt.

13. Verjdhrung



13.1. Alle Anspriiche des Kunden, aus welchem Rechtsgrund auch immer, verjdhren, wenn in
diesen AGBs keine kiirzeren Fristen vorgesehen sind, nach 12 Monaten. Fiir vorsatzliches
Verhalten gelten die gesetzlichen Fristen.

14. Verpflichtung zur Verschwiegenheit

14.1. Der Auftragnehmer und seine Mitarbeiter und die hinzugezogenen Dritten verpflichten
sich, tber alle Angelegenheiten, die ihnen im Zusammenhang mit ihrer Tatigkeit fir den
Kunden bekannt werden, Stillschweigen zu bewahren. Diese Schweigepflicht bezieht sich
sowohl auf den Kunden als auch auf dessen Geschaftsverbindungen.

15. Anzuwendendes Recht, Erfiillungsort und Gerichtsstand

15.1. Auf den Vertrag ist Osterreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts
anzuwenden.

15.2. Erfullungsort ist Wien, der Gerichtsstand ist Wien, Innere Stadt.

15.3. Sind oder werden einzelne Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen unwirksam
oder ungililtig, so wird dadurch die Wirksamkeit und Giiltigkeit der tibrigen Bestimmungen
nicht berihrt. Die ungliltige bzw. unwirksame Bestimmung ist durch eine wirksame und
glltige Bestimmung zu ersetzen, die dem in diesen Bedingungen hervorleuchtenden
Vertragszweck am Nachsten kommen.

15.4. Nebenabreden und Anderungen dieser AGB bediirfen zu ihrer Giiltigkeit der
Schriftform.

15.5. Zustellungen an den Kunden kdnnen stets an die von ihm zuletzt bekannt gegebene
Post- oder E-Mai-Adresse erfolgen.



